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Introduction

Ce document explique comment configurer les événements d'alarme provenant de
SmartBridge a afficher sur une GENETEC GSC MAP dans Security Desk MAPS. En outre, il
explique étape par étape comment ajouter un dispositif d'intrusion périmeétrique tel qu’un
Maxibus a SmartBridge et comment créer un événement d'alarme dans Genetec GSC qui sera

lié a une MAP native.
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Configurer le plug-in SmartBridge pour Genetec GSC

ETAPE #1:  Démarrez l'application SmartBridge a partir du bureau et cliquez sur le bouton

AJOUTER pour ajouter un nouvel appareil tel que Maxibus.

ETAPE #2:  Sélectionnez le type d'appareil, le protocole, l'adresse IP, le port, le nom
dutilisateur et le mot de passe, puis cliquez sur SUIVANT pour effectuer une

détection automatique de tous les équipements connectés au Maxibus.

Adresse IP par défaut: 192.168.105.202
Port par defaut: 80
Nom d’utilisateur par défaut: admin

Mot de passe par defaut: 4 spaces bar of keyboard

E Srnart Bridge Configurator i *
VM5 Connected va.7.1
Device Address Part Channgl Court State
Maxibus 192.168.105.203 80 1
Add... Edit Delete Events Logs... | . Options... | Save
Add Device *
Type: Protocal: Address: Fart: Usemame: Fassword:
Maxibus ~| |http  ~|[192.168.105203 [[30 | |admin [
Cancel B Mext =
Add Device >
Type: Protocol:  Address: Port: Usemame: Password:
Maxibus hitp 192.168.105.203 a0 admin

| Success: Found Maxibus

< Back Finish
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ETAPE #3:  Un message SUCCESS apparaitra a la fin du processus. Cliquez ensuite sur

TERMINER.

ETAPE #4:  Cliquez sur le bouton OPTIONS et définissez le port Genetec sur le port par

défaut 5500. Mais vous devez vous assurer que le port est le méme sur les

deux applications, SmartBridge et Genetec Security Center. Ensuite, cliquez sur

le bouton OK pour appliquer.

English

admin

:ﬂ Smart Bridge Configu Options
T Add Language:
Maxibus 192 | Genetec Port:
|Isemame:
Passwaord:
License...
Add...

L

Cancel

vd 71

Dptions..

ETAPE #5:  Cliguez sur le bouton EVENEMENTS pour afficher la liste de tous les

événements qui ont été découverts a partir du Maxibus. Ensuite, sélectionnez

un événement souhaité et copiez son ID logique dans la section du panneau

Genetec Alarm.

Available Events

Alarm Name

Logical ID

COMMUNICATION LOST
COM1

#1 perimetre [Addr:1]
DEFAULT 485
DEFAULT TECH

$#2 gestion [UG Addr:14]
DEFAULT _ 12v
AUX1
AP
AUX2

$3 gestion [UG Addr:1]
DE FAULT_]. 2v
AUX1
Ap
AUX2

#4 zone - ZONE 1
DEFAULT TECH
INTRUSION

$5 zone - ZONE 2
DEFAULT_ TECH
INTRUSION

10000

11000
11001

11002
11003
11004
11005

11006
11007
11008
11009

11010
11011

11012
11013
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Configurer les alarmes Genetec a partir de la liste

d'évéenements SmartBridge

ETAPE #1:  Ouvrir Genetec ConfigTool.

ETAPE #2:  Dans la section des taches, cliquez sur le bouton Alarms pour ouvrir le

panneau des alarmes.

Private tasks

Area view User management Map designer Network view

Public tasks

Tools

M ® kb W 85 & B

About System status Audit trails Activity trails Health history Health statistics Hardware Camera
inventory configuration

ETAPE #3:  Dans le panneau des alarmes, cliquez sur le bouton + Alarm en bas a gauche

pour créer une nouvelle alarme.

Alarms " Monitor groups

+ Marm =
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ETAPE #4:  Entrez un nom significatif pour l'alarme, copiez l'ID logique de la liste des

évenements SmartBridge et sélectionnez un destinataire en le sélectionnant et

cliquez sur le bouton +.

Pour changer licéne par défaut de l'événement d'alarme, cliquez sur la petite fleche qui se

trouve a droite de cette icéne et recherchez de nouvelles icénes d'intrusion personnalisées.

Slarms @ Momrtor groups A : GFEMCE W TRUSION SOMNE 3

: GFEMCE INTRUSION ZOMNE 1
b GFENCE INTRUSION ZONE 2

Marme: | GFEMNCE INTRUSKOM ZOME 3
Descriphan
Logical IC: | 11015
srel s I GRENCE INTRUSION ZONES
I % Redpients {1}

F oy Actions
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Dans la boite de dialogue suivante, sélectionnez Admin comme destinataire et cliquez sur le
bouton Select.

Entity name Role Description Creation date
¥ Admin 2022-03-11 94855 AM
2022-03-11 %:48:55 AM

% Administrators

Description

Entity type

Partition

2 iems
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Créer une MAP native a l'aide de Genetec Map Designer

ETAPE #1:  Dans la section des taches de ConfigTool, cliquez sur le bouton Map Designer

pour ouvrir le panneau Map Designer.

Private tasks

Area view User management Map designer Network view

Public tasks

Tools

N ® B W 5§ 8§

About System status Audit trails Activity trails Health history Health statistics Hardware Camera
inventory configuration

ETAPE #2:  Cliquez sur le bouton + Create pour créer une nouvelle MAP.

All maps

*  DESKTCP-QODBBET2
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ETAPE #3:  Dans la boite de dialogue de création de MAP, sélectionnez une icone par
defaut qui représentera la MAP, puis cliquez sur le bouton + New area pour

creer une nouvelle zone pour la MAP.

Create a map

All maps must be attached to an area. Select the area to which the map should be attached.

® DESKTOP-0ODaBT2

Entrez un nom de zone dans le champ vide, puis cliquez sur le bouton Next pour continuer.

New area name: MAFﬂ
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ETAPE #4:  Sélectionnez Image comme type de carte, puis cliquez sur Select file au centre

pour téléverser une image. Une fois limage téléversee, cliquez sur le bouton
Next.

Choose your background

® Image

O Geographic

Select file

Choose your background

® Image

) Geographic
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ETAPE #5:  Sélectionnez Building comme type, puis cliquez sur le bouton Create.

Choose the size of the area covered by your map

] ﬁ Room

Campus
& City

La MAP devrait maintenant étre affichée comme suit:

)
c
&
o
3
(=)
S
c
©
o
a




SmartBridge

12

Lier l'événement d'alarme a la MAP

ETAPE #1:

Dans la section ConfigTool, sous le panneau Alarms, sélectionnez l'événement

d'alarme qui a été crée précedemment et dans les entités attachées, cliquez

sur le bouton +.

™ GFENCE INTRUSION ZONE 2

Priority: |1 »| highe

Recipients: Recipient

% Admin

Attached entities:

+

Video display option: | Live

Content cycling: '-° 3

st (T

* | second(s)
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ETAPE #2: Dans la boite de dialogue, sélectionnez la MAP qui a été créée et cliquez sur le
bouton Add.

4 = DESKTOP-OODSET2
» [ mars

Cancel
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Configurer les icones et les evéenements sur la MAP

ETAPE #1:  Pour ajouter des icénes d'intrusion personnalisées sur la carte et les
évenements d'alarme, vous pouvez ajouter plusieurs lignes sur la CARTE dans
la section Shapes qui représenteront les zones virtuelles de la ligne de cléture
du périmetre. Ensuite, vous pouvez ajouter les zones d'événement d'alarme a
partir de la section des entities et placer chaque icone, par exemple, l'unité de
contréle UG au centre de chaque zone virtuelle. Enfin, vous pouvez ajouter une
zone de texte personnalisée a partir de la section Shapes, au-dessus de

chaque icéne pour nommer les zones.

>
c
®
a
c
o
S
c
1o
3
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Afficher les événements d'alarme sur Security Desk

ETAPE #1:  Ouvrir Security Desk.
ETAPE #2:  Cliquez sur le bouton Alarm Monitoring pour ouvrir le panneau.

ETAPE #3:  Générer une véritable alarme d'intrusion et l'événement doit étre affiché dans

la liste et la MAP doit également étre affichée comme indiqué ci-dessous.

ETAPE #4:  L'opérateur peut acquitter les événements d'alarme a partir de la liste ou de
la MAP.

GFENCE INTRUSION ZONE 1~

# Security Desk 7% Alarm monit... P Maps

® Start alarms auto-forward P Tric

[I¥] Alarm Priority  Alarm color  Source Source time Triggering event  State Context
1555 : GFENCE INTRUSION ZONE 3 [l ¥ Ad... 2022-10-03 7-05:25 AM Manual action ~ Acti_..

1556 : GFENCE INTRUSION ZONE 2 [llA 7 Ad... 2022-10-03 7:05:35 AM Manual action = Acti...

1557 : GFENCE INTRUSION ZoNE 2 [l 7 Ad... 2022-10-03 7-05:47... Manual action ~ Acti_..

1558 : GFENCE INTRUSION ZONE 1 [Jli 7 Ad... 2022-10-03 7:06:01 AM Manual action _ Acti...




SmartBridge 16

ETAPE #5:  Les événements d'alarme d'intrusion sont représentés sur la MAP comme
indiqué ci-dessous. L'opérateur peut acquitter 'alarme a partir du sous-menu.

el
c
)
a
c
o
]
c
S
=)
a

GFENCE INTRUSION ZONE 2 {1557)

2022-10-03 70547 AM  ®
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Rechercher des événements d'alarme et exporter un rapport

ETAPE #1:

ETAPE #2:

Tasks

Private tasks

Public tasks

Tools

Options

About

Generate report

Dans Security Desk, cliquez sur le bouton Alarm Report.

Dans ce panneau sur le cété gauche, sélectionnez 'événement d'alarme a
rechercher, l'état, puis cliquez sur le bouton Generate a report pour effectuer

la recherche,

B2 = = om

Monitoring Alarm monitoring Dashboards Health dashboard Remote

4 ¢ e R » | B

Bookmarks Motion search Camera events Video file explorer Forensic search Alarm report
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ETAPE #3:  Pour exporter un rapport d'événements d'alarme, cliquez sur le bouton Export

report. Security Center exportera le rapport.

P Alarm report

art i;l Print report
D Alarm Priority |~ Alarm color | Source Source time Triggering event | State
1554 n GFENCE INTRUSION ZONE 2 [ ¥ Admin 2022-10-03 6:35:35 AM  Manual action " Acknowledged (Default)
1556 n GFEMCE INTRUSION ZOMNE 2 -1 % Admin 2022-10-03 7:05:35 AM  Manual action " Acknowledged (Default)
1557 : GFENCE INTRUSION ZONE 2 [l % Admin 2022-10-03 7:05:47 AM  Manual action " Acknowledged (Default)

1559 = GFEMCE INTRUSIOM ZOME 2 -1 % Admin 2022-10-02 7:1239 AM  Manual action v Acknowledged (Default)




